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Tuyén truyén cai cich hanh chinh nha nuéc
trén dia ban xa Quang Khai nam 2023

Thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 cta Chinh phu
ban hanh Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030;
Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 ctia Thu tuéng Chinh phi vé viéc
ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030;
Ké hoach s6 192/KH-UBND ngay 19 thang 01 ndm 2023 cia Uy ban nhan dan tinh
Hai Duong vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc tinh Hai Duong nam 2023;
Ké hoach s6 248/KH-UBND ngay 29 thang 12 nam 2021 vé thuc hién cai cach hanh
chinh nha nudc huyén T Ky giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 241/KH-UBND ngay
30 thang 12 ndm 2022 ctia Uy ban nhan dan huyén vé cai cach hanh chinh nha nudc
huyén T Ky ndm 2023; Ké hoach s6 45/KH-UBND ngay 30 thang 12 nim 2022 cta
UBND x4 vé cai cach hanh chinh nha nudc xa Quang Khai nim 2023;

UBND xi Quang Khai ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh nha nudc trén dia ban x4 Quang Khai nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Thong tin, tuyén truyén kip thoi cac chi truong, chinh sach, van ban chi
dao ctua Trung wong, cua tinh, cua huyén, cia xa vé cong tac cai cach hanh chinh
nham nang cao nhan thuc, y thirc, tinh than trach nhiém cua cac cép, cac nganh,
doi ngti can bo, cong chirc vé y nghia, muyc tiéu, tam quan trong cua cong tac cai
cach hanh chinh trong qua trinh phat trién kinh té - xa hoi cua xa.

b) Phat huy vai tro tich cuc cua cac co quan thong tin dai chung trong viéc
phat hién, phan dnh chinh x4c, kip tho1 nhitng mat tich cuc hodc chua hi¢u qua cia
t6 chirc va ca nhan trong thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

¢) Tiép tuc ddy manh tuyén truyén trén mang xi hoi, qua Zalo, Facebook,
dai truyén thanh xi va Trang thong tin cia UBND x3 dé lan téa manh mé két qua,
hiéu qua cta cong tac cai cach hanh chinh trong cong dong xa hoi.

d) Tang cuong sy tham gia ciia Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam tir xa
dén thon, cac to chuc chinh tri - x4 hoi, ngudi dan, doanh nghiép trong viéc giam
sat, phan bién xa hoi ddi véi hoat dong cua co quan hanh chinh, doi ngii can bg,
cong chic trong thuc thi cong vu. Van dong quéan chiing nhan dan chu dong, tich
cuc cung tham gia thuc hién cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh cua xa.



2. Yéu cau

a) Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gin véi 19 trinh thuc hién cic muc
tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc, Ké hoach
cai cach hanh chinh nha nudc xa Quang Khai nim 2023 va céac ké hoach cai cach
hanh chinh theo tirng giai doan....

b) Cong tac tuyén truyén phai kip thoi, day du, thudng xuyén, hiéu qua, phu
hop v6i tinh hinh, dic diém, yéu cau cta timg ddi tuong, ting nganh, dia phuong.
Céc hinh thuc tuyén truyén da dang, phong phi; ndi dung ngan gon, stc tich, chinh
xéc, d& hiéu.

¢) Tuyén truyén cai cach hanh chinh gan véi pho bién chii truong, duong 16i
ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc trén cac linh vuc; gop phan nang
cao dan tri, phong, chéng tham nhiing, phuc vu su nghi¢p cong nghiép hod, hién
dai hod va phat trién kinh té - x4 hoi cua x4.

d) Chu tich UBND chi dao thu truéng cac co quan, don vi tai dia phuong
thue hién tuyén truyén ddy du cac ndi dung cai cach hanh chinh tai co quan, don
vi minh quan 1y; lva chon céc ndi dung, hinh thirc tuyén truyén phu hop, dam bao
hiéu qua, dap tng kip thoi, day dt nhu ciu nam bat, tim hiéu thong tin vé cong tac
cai cach hanh chinh ctia ngudi dan, doanh nghiép.

II. POI TUQNG, NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Pdi twong

Can bd, cong chirc, nguodi lao dong lam viéc trong co quan hanh chinh nha

nudc, cac t6 chire chinh tri - xa hoi, don vi sy nghiép cong lap, doanh nghiép va nhan
dén trén dia ban xa Quang Khai.

2. Noi dung tuyén truyén

a) Tuyén truyén, phd bién, quan triét cac quan diém, chu truong cia Pang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc, cua tinh, cua huyén, cia xa vé céi cach hanh
chinh. Tuyén truyén Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2021 -
2030 caa Chinh phi, Nghi quyét vé chuyén d6i s6 giai doan 2021 - 2025; Ké hoach
thuc hién cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 cua tinh, ctiia huyén, cua xa;
két qua trién khai thuc hién cai cach hanh chinh nim 2023.

b) Pho bién nodi dung ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai, thyc hién cong
tac cai cach hanh chinh nha nuéc nhu: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu; cai
cach tai chinh cong; xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6;
cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh....

¢) Tuyén truyén vé vai tro, trach nhiém cua cac cip uy Pang, ctia nguoi dimg
dau co quan hanh chinh nha nudc cac cip, ngudi dimg dau cac to chirc chinh tri -
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xa hoi, cac don vi sy nghiép cong lap d6i voi viée trién khai thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh.

Két qua trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ¢ timg cap, ting linh
vuc. Chi sd xép hang cai cach hanh chinh va sy hai long ctia nguoi dan, td chtrc d6i
v6i su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéec.

d) Tuyén truyén cac ndi dung, quy dinh ctia phap luat vé mdi quan hé giira Nha
nuée va Nhan dan, nhiém vu cta can bo, céng chirc, vién chirc trong giai quyét cac
cong viée ctia cong dan, to chire; quyén, nghia vu va trach nhiém cta ca nhan, to
chuc trong viéc tham gia va giam sat qua trinh cai cach hanh chinh.

d) Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai B phén tiép nhan va tra két
qua thu tuc hanh chinh cta xa.

e) Tuyén truyén vé xdy dung va phat trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén

s6, viéc ing dung cong nghé thong tin, cung cip dich vu cong truc tuyén.

g) Tuyén truyén, théng tin, hudng din ngudi dan, t6 chic, doanh nghiép st
dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén thi tuc hanh chinh; giéi thiéu
cong khai cac dia chi, dién thoai dudng dy ndng tiép nhan phan anh, kién nghi vé
thi tyc hanh chinh, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai do giao tiép,
g xir ctia can bo, cong chirc véi cong dan, to chire, doanh nghiép.

h) Tuyén truyén sang kién, giai phap méi, cic mé hinh hay, cach lam hiéu qua
trong qua trinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh; cac dién hinh tién tién trong
thue hién cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong cac cap.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Long ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi nghi tuyén truyén, pho
bién gido duc phép luit; cac 16p dao tao, tp huin, boi dudng vé quan Iy nha nuéc,
1y luén chinh tri. Tuyén truyén qua céc hdi nghi, hoi thdo, cac cudc hop dinh ky
cua cac co quan, don vi, dia phuong; tuyén truyén qua hé¢ théng loa truyén thanh &
co s0; qua cudc hop & thon, khu dan cu.... Dang tai tin bai vé cac chu truong, chinh
sach cua Dang, phap luat cua Nha nudc, viéc td chtrc thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh Trang thong tin dién tir ctia xa.

2. Cong khai céc thu tuc hanh chinh:

- Niém yét cong khai, minh bach céc thu tuc hanh chinh tai no1 giai quyét, tai
B6 phan tiép nhan va tra két qua cia xd va xa bang nhiéu hinh thtrc khac nhau nhu
niém yét bang vin ban gidy, trén Trang thong tin dién tir cia x4 tao diéu kién thuan
loi cho t6 chtrc, c4 nhan trong viée tim hiéu, tra ciru thong tin vé tha tuc hanh chinh.
Viéc niém yét phai kip thoi, day du, rd rang, dé tra ctru va theo ding quy dinh.
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- Thudng xuyén, kip thoi cap nhat cac thi tuc hanh chinh da duoc cong bd ban
hanh moi, duge sira doi, bo sung, bai bo, thay thé tai noi giai quyét thi tuc hanh
chinh, tai BO phén tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh, trén Trang thong tin
dién tir cua xa.

3. Duy tri va ning cao chit lugng chuyén muc “Cai cach hanh chinh” dé dang
tai cac tin, bai vé hoat dong cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi, cic ca
nhan, don vi dién hinh cling nhu nhitng ton tai, han ché trong thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh.

4. Tuyén truyén théng qua hinh thirc tryc quan: pano, ap phich, khau hiéu, bing
ron...; dic biét tai bd phéan tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh cép xa.

5. Tuyén truyén bang hinh thirc san khau hoa tai cac hoi dién, hoi thi.

6. Cung ca”ip cac dia chi, s6 dién thoai duong day nong vé cai cach hanh chinh
clia x4; ddng tai y kién phan anh cta to chirc, ca nhan vé cac quy dinh thu tuc hanh
chinh va két qua tra 11 ctia cic co quan hanh chinh nha nudc.

7. Céc hinh thirc tuyén truyén khac phu hop véi dic diém, tinh hinh cua co
quan, don vi.

(Co Phu luc cac nhiém vu, san phcfm thuc hién Ké hoach kém theo).

I11., KINH PHi THU'C HIEN

Ngan sach xi can d6i, bé tri trong du toan chi hoat dong nam 2023.
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Van hoa — xa hoi xa (phu trach Van hoa, thong tin, TDTT)

- Chu tri t0 chirc thye hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Trang
thong tin dién tir xa Quang Khai.

- Huéng dan Dai Phat thanh xa thuc hién nhiém vu thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh, chuyén doi sé.

- Cung cap cac thong tin ndi dung lién quan dén tmg dung cong nghé thong tin,
chinh quyén dién tir, chuyén doi sb trén dia ban xa dé phuc vu cong tac tuyén
truyén.

- T6 chirc tuyén truyén cai cach hanh chinh truc quan thong qua pano, ap
phich,....
2. Cong chirc Viin phong - Thong ké xa (phu trach Vin phong, thong ké kiém
soat TTHC):
- Chu tri tuyén truyén két qua cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban xa; tuyén
truyén, pho bién, hudng din vé nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh; tuyén truyén
dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén dén nguoi dan va doanh nghiép; két
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qua, hi¢u qua cta viéc thyc hién co ché mdt cira, mdt cura 1ién thong tai BO phan Tiép
nhén va tra két qua cua xa.

3. Cong chirc Vin phong - Thong ké xa (Phu trach Vian phong, thong ké, cdi

cach hanh chinh) :

- C6 trach nhiém theo ddi, huéng dan, don dbc, kiém tra cac bd phan chuyén
mén trién khai thue hién ké hoach nay; dinh ky tong hop két qua, bao cao UBND xa.

- Tuyén truyén két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, két qua chi s6
cai cach hanh chinh, chi sb hai long vé sy phuc vu hanh chinh... ctia x3; cung cap
thong tin thuc hién cai cach hanh chinh cta xi dé phuc vu cong tac tuyén truyén.

- C6 giai phap gin cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh voi cong tac danh
gid, xép loai, thi dua, khen thuéng trong hoat dong ciia cc co quan, to chirc, don vi.

4. Cong chirc Tai chinh - Ké toan xa

- Huéng dan cac bod phan lap dy toan, thanh quyét toan nguén kinh phi chi cho
hoat dong tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Chi1 tri, phéi hop véi cac co quan co lién quan cap nhat thong tin ctia Pang
va Nha nudc, cta tinh, cta huyén, ctia xa vé chinh sach phat trién kinh té, phat trién
doanh nghiép, thu hut dau tu, cai thi¢n moi truong dau tu, kinh doanh; chinh sach
khuyén khich hd trg doanh nghiép...

- Tham muu UBND x4 t6 chirc cac budi toa dam, gip g, trao d6i, giai dap,
thao g& kho khan, vuéng méc cho cac doanh nghiép (néu co).

5. Cong chirc Tw phap - HO tich xa

Long ghép tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh voi cong tac tuyén truyén,

pho bién, gido duc phéap luat trén dia ban xi. Pang tai kip thoi, day du trén Trang
thong tin dién tir xa.

6. Pai truyén thanh xa

- Tiép tuc duy tri va ning cao chat luong chuyén muc “Cai cach hanh chinh”;
taing cudng dua nhiéu tin, bai tuyén truyén vé cac ndi dung cua cong tic cai cach
hanh chinh trén dia ban xi; d6ng thoi tham muu, dé xuat cac giai phap mang tinh
bt phé, sang tao, hiéu qua nham ning cao nhan thic cta toan xa hdi d6i voi cong
tac cai cach hanh chinh.

- Thuong xuyén phan anh trung thuc nhitng van dé con ton tai, han ché cua
cong tac cai cach hanh chinh va kip thoi dua tin biéu dwong cac guong dién hinh
tién tién tao stc lan toa trong thue hién cai cach hanh chinh tai xa.

7. Uy ban Miit trin Té qudc Viét Nam xa va cac to chirc chinh tri - xi hoi
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- T chie thuc hién va chi dao cac don vi, td chirc thanh vién truc thudc tich cuc
phéi hop véi cac co quan quan 1y nha nude trién khai ¢ hiéu qua cong tac dan van
chinh quyén va tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Tang cudng chirc ning giam sat ciia Uy ban Mit tan T qubc Viét Nam va cac
doan thé chinh tri - x3 hoi cac ca”ip trong thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh cia
céc co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban xa.

Trén day la K& hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc nim
2023 ctia UBND x3 Quang Khai. Yéu cau céc can bd, cong chirc, cac ban nganh,
doan thé, cac don vi c6 lién quan nghiém thc td chire, trién khai thuc hién.

Noi nhan:

- Phong VHTT huyén Tu Ky;

- TV bang uy, TT HDND;

- Lanh dao UBND;

- Cong chiric chuyén mén lién quan;
- Trang TTDT xa;

- Luu: VT.

Nguyén Dirc Thuin



PHU LUC

/NHIEM VU TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2023 XA QUANG KHAI
(Kém theo Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 30/12/2022)

STT Ndi dung tuyén truyén San pham/két qua Co quan chu tri Bo phan phdi hop r{hhlgz lgliz::
< \ A A Vin phong — théng ké; Vin
Tang cuong tuyen ‘EruyeP CCHC trong Céc hinh thirc thich UBND x4 Quang | héa — x4 hoi; Pai truyén \ A
1 tirng bg phan chuyén mon, co quan, don - A Thuong xuyén
S T T~ hop Khai thanh; Ban bién tap Trang
vi trén dia ban xa
TTPT
Vin phong — thong ké; Vian
Duy tri va nang cao chit luong chuyén , A Dai truyén thanh | hoa — x hoi; Dai truyén \ A
2 muc CCHC trén Pai truyén thanh xa Céc chuyén myc xa thanh; Ban bién tap Trang Thuong xuyén
TTPT
Ding cac bai viét, thong tin hoat dong s A o cn
3 | CCHC, Chinh quyén sb, Chuyén déi s6 | C¢ bai viet, cdc Banbiéntp | oy 6no chire UBND xa Thudng xuyén
o AP chuyén muc Trang TTDT xa
trén Trang thong tin dién t
Duy tri thue hién chuyén trang * Cai Thuong xuyén dua
cach hanh chinh”, “ Chuyén doéi s6”, cac tin, béj, van ban Ban bién t4
4 | Danh muc TTHC” trén Trang thong tin | chi dao di€éu hanh lén Tran TTEPF <G Céc cong chirc UBND xa Hang thang
dién tir xa, dénﬂg tai cac Thu tuc h;‘mh Trang thong tin dién &
chinh thudc tham quyén giai quyet tor xa
Khau hiéu qua bang
A A led di¢n tur cong tru s¢ | UBND xa Quang T Al . ,
5 Tuyén truyén truc quan UBND xé: truc duong | Khai Van hoa — xa hoi Hang thang

chinh cua x3a




Tuyén truyén tinh hinh giai quyét thu
tuc hanh chinh tai B phén tiép nhéan va
tra két qua xa

Niém yét cong khai
TTHC va quy trinh n61
bo

UBND xa Quang
Khai

B6 phan mot ctra xa

Thuong xuyén




